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Obchodni podminky (také ,sdruzenych sluieb“) dodavky
plynu pro domacnosti a maloodbératele (dale jen ,,OP")

1 Obecna ustanoveni

1.1 Tyto OP upravuji dalSi prava a povinnosti zalozené Smlouvou o dodavce plynu
nebo Smlouvou o sdruzenych sluzbiach dodavky plynu (déle jen ,Smlouva")
uzaviené mezi spole¢nosti EASY POWER s.r.o., se sidlem Talafusova 974, Zizkov,
284 01 Kutna Hora, IC: 28080947, zapsanou v OR vedeném u MS v Praze v oddile
C, vlozka 315839 (ddle jen ,Dodavatel") a zakaznikem (déle jen ,Zakaznik")
uvedenym ve Smlouvé. Pokud se v OP hovofi o Smlouvé, je vidy uvazovana jako
jeden celek spole¢né s OP, nevyluCuje-li to povaha pfislusného ustanoveni
Smlouvy nebo OP.
1.2 Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu s
platnym a Gc¢innym znénim Radu provozovatele distribu¢ni soustavy, ke které je
odbérné plynové zafizeni Zakaznika pripojeno.

Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1 Dodavatel se zavazuje zahdjit dodavku plynu neprodlené po provedeni vSech
ukonl nezbytnych k zahdjeni dodavky, pokud Zakaznik splnil vSechny podminky
pro jeji zahdjeni.

2.2 Zdikaznik se zavazuje s ohledem na prevzeti (pfechod) odpovédnosti za odchylku
Dodavatelem, v obdobi od zahdjeni dodavky do skonceni platnosti Smlouvy,
odebirat plyn pouze od Dodavatele.

2.3 Zékaznik se zavazuje - kromé opravnéni vyplyvajicich z pravnich predpist
tykajicich se ochrany spotiebitele - neprovadét zadné pravni a jiné ukony nebo
jednédni, které by branily Dodavateli provést zménu dodavatele k
predpokladanému terminu zahdjeni dodavky, uvedenému ve Smlouvé.

2.4 Jestlize Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozeného od dané ze zemniho
plynu, je povinen spinit pro takovou dodavku veskeré podminky pozadované
pfisluSnym pravnim predpisem a podle potfeby toto splnéni podminek
hodnovérné dolozit Dodavateli. Zaroven je Zakaznik povinen oznamit a doloZit bez
zbytecného odkladu skutecnosti, které maji nebo mohou mit vliv na zménu
povinnosti Dodavatele v souvislosti s dani ze zemniho plynu. Jestlize Zakaznik
hodla nabyt plyn osvobozeny od dané v pfipadech, kdy jej Ize takto nabyt pouze
na zdkladé povoleni k nabyti plynu bez dané (pfipadné jiného dokumentu), je
povinen tento dokument vidy predloZit Dodavateli, a to vcetné jeho zmén.
Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které mu vzniknou na
zakladé nebo v souvislosti s porusenim povinnosti Zakaznika, uvedené v tomto
odstavci (zejména ndklady za ulozené sankce).

2.5 Pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstrafiovani nasledkd stavu
nouze se Zakaznik zavazuje dodrzovat opatfeni (zejména omezeni spotieby nebo
zmény dodavek plynu), kterd pro tyto situace stanovi provozovatel distribu¢ni
soustavy (dale jen ,PDS") v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

2.6 Dodavatel mé pravo OP ménit a zvysit cenu. Zménu OP ¢i ceny oznami Dodavatel
Zékaznikovi nejméné tficet dnd prede dnem Ucinnosti zmény postou, emailem
nebo jinym dohodnutym zpusobem. Zménu soucasné zvefejni Dodavatel na
webovych strankach www.easypower.cz. Zdkaznik ma pravo zménu odmitnout a
od Smlouvy odstoupit bez uddni divodu nejpozdéji deset dni prede dnem
ucinnosti zmény. Pokud Dodavatel Zakaznikovi ozndmeni nedoruéi, muze
Zakaznik od Smlouvy odstoupit do tfi mésic od ucinnosti zmény. Odstoupeni dle
tohoto ¢lanku je Gc¢inné k poslednimu dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo
Dodavateli doruceno, neurci-li Zakaznik pozdéjsi den Gcinnosti odstoupeni. Je-li
doruceno Dodavateli méné neZ deset dni pfed koncem meésice, je odstoupeni
ucinné k poslednimu dni kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni. Pfi
zvyseni ceny distribuce, kterd je cenou regulovanou, dani a poplatkd, a dale
zmény jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z ddvodu zajisténi
souladu s obecné zdvaznym pravnim predpisem Zakaznikovi pravo na odstoupeni
od Smlouvy nevznika.

2.7 Zékaznik souhlasi s tim, Ze Dodavatel je opravnén postoupit Smlouvu na treti
osobu.

3. Méfeni a provadéni odeétt

3.1 Pro urceni vySe odbéru plynu se pouziji udaje poskytnuté provozovatelem
distribu¢ni soustavy (dale jen ,PDS"). V pfipadé, Ze tyto udaje nejsou k dispozici,
mnozstvi odebraného plynu uréi Dodavatel zplsobem stanovenym pravnimi
predpisy. Méfeni odbéru plynu je provadéno méficim zafizenim ve vlastnictvi
PDS, ktery zodpovida za spravnost namérenych udaji. V ptipadé pochybnosti o
spravnosti méreni bude vidy za spravny povazovan ten Udaj, ktery potvrdi PDS.

3.2 Zdkaznik je povinen v souladu s pravnimi pfedpisy umozZnit pfistup pfislusnému
PDS k méficimu zafizeni (napf. za ucelem jeho odeCtu, kontroly, montaze,
vymény, demontaZze nebo udrzby). Zdkaznik se zavazuje uhradit Dodavateli
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veskeré ndklady, které mu vzniknou na zakladé nebo v souvislosti s porusenim
povinnosti Zakaznika, uvedené v tomto odstavci.

Ceny, zplsob a misto pInéni

Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovana plnéni cenu za
dodavku plynu stanovenou Smlouvou a cenikem Dodavatele zverejnéném na
webovych strankach Dodavatele www.easypower.cz, tj. komoditni cenu a staly
mésicni plat nebo komoditni cenu a kapacitni cenu a dale cenu za souvisejici
sluzby v plynérenstvi, uplatfiovanou v souladu s cenovou regulaci, a rovnéz
vSechny dané a ostatni platby stanovené pfislusSnymi pravnimi predpisy,
zejména daf ze zemniho plynu a daf z pfidané hodnoty (dale jen ,Celkova
cena").

Zakaznik se zavazuje platit Dodavateli za kazdé fakturacni obdobi Celkovou cenu
formou meésicnich zéloh az do vyse 100% celkové ceny za planovany mésiéni
odbér (pokud jsou sjedndny ve Smlouvé), a to zptisobem uvedenym ve Smlouvé.
Vyse zéloh pro prvni fakturacni obdobi je sjednana ve Smlouvé nebo v predpisu
zaloh. Vyse zaloh pro kazdé nasledujici fakturacni obdobi, které je Zakaznik
povinen platit, je uvedena na pfislusném predpisu zaloh nebo faktufe. Dodavatel
je oprévnén v souvislosti se zménou ceny zménit vysi zaloh a zaslat Zakaznikovi
novy predpis zaloh. Zalohy jsou splatné do 10. dne prvniho kalendarniho mésice
(v pfipadé mési¢ni zélohy kazdého mésice) zélohového obdobi (cyklus zéloh) s
tim, Ze prvni zaloha je splatnd ve Ih(té stanovené Dodavatelem, ktera nesmi byt
krat$i nez 10 dni od oznameni této Ihity Zakaznikovi.

Faktura¢ni obdobi je kazdé obdobi, za které je provedeno Dodavatelem
vyucétovani Celkové ceny a vystaven pfislusny doklad (dale jen ,faktura"). Prvni
fakturaéni obdobi zadind zahajenim doddavky. Délka fakturaéniho obdobi je
predpokladana 12 mésicl a jeho skute¢nou délku urcuje Dodavatel, a to zejména
s ohledem na odecty spotfeby plynu provadéné PDS.

Veskeré penézité zdvazky Zakaznika jsou hrazeny pouze bezhotovostni formou
(prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb) a jsou povazovény za spinéné
okamzikem ptipsani dluzné ¢astky na bankovni G¢et Dodavatele a pod variabilnim
symbolem, ktery je uveden v pfislusném platebnim dokladu (napt. faktura,
predpis zaloh, upominka), na jehoz zakladé je tato ¢astka uctovéana.

Veskeré penézité zdvazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni formé
(prostrednictvim poskytovatele platebnich sluzeb), jsou povazovéany za splnéné
okamZikem pfipsani dluzné castky na bankovni Ucet Zakaznika, jehoz Cislo je
uvedeno ve Smlouvé, pfipadné na jiny tcet, jehoz Cislo bylo Dodavateli oznameno
Zakaznikem v souladu s touto Smlouvou. V ostatnich pfipadech se penézité
zavazky Dodavatele povaZuji za splnéné okamzikem doruceni penéini poukdazky
na dluznou ¢astku Zakaznikovi.

Pokud Zédkaznik poukdze platbu s nesprdvnym variabilnim symbolem nebo ji
poukaZe na nespravny bankovni ucet Dodavatele, je Dodavatel opravnén mu
platbu vrétit jako neidentifikovatelnou a uc¢tovat mu drok z prodleni za opozdéné
placeni od data splatnosti az do obdrzeni spravné poukazané a oznacené platby.

V pfipadé, Ze je na zdkladé vyuctovani Celkové ceny zjistén doplatek, Zakaznik jej
uhradi na zakladé faktury ve lh(té uvedené ve fakture. V pfipadé, Ze je na zdkladé
vylUctovani Celkové ceny zjistén preplatek, bude tento preplatek vracen
Dodavatelem na zdkladé faktury vystavené Dodavatelem, a to zplisobem a ve
lhité uvedenymi ve fakture.

Ma-li Zakaznik sjednano zasilani faktur v elektronické podobé, vyhrazuje si
Dodavatel v odlivodnénych pfipadech pravo zasilat faktury Zakaznikovi v listinné
podobé.

Zakaznik ma v pfipadé zjisténi chyby ve vyuctovani plateb dle Smlouvy, zejména
pak pfi zjisténi chyby ve faktufe, pravo pfislusnou chybu pisemné reklamovat na
kontaktni adrese Dodavatele, a to ve |h(ité nejpozdéji do 90 kalendafnich dnu ode
dne splatnosti pfedmétné platby. Reklamace nemd odkladny Ucinek na splatnost
platby, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.10 V ptipadé prodleni s pInénim svych penézitych zavazk( se smluvni strana, ktera je

5.2

v prodleni, zavazuje uhradit druhé smluvni strané Grok z prodleni ve wvysi
stanovené pfislusnym pravnim predpisem, a pokud jej nelze takto stanovit (napf.
predpis pozbude Ucinnosti), pak ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty
den prodleni.

Zména smluvnich ddaji

Smlouva mlzZe byt ménéna ¢i doplfiovana pouze pisemnou dohodou, neni-li dale
stanoveno jinak.

Zménu vyse zaloh, cyklu zadloh a zpUsobu zasilani faktur lze provést dohodou
smluvnich stran, vedle zpGsobu uvedeného v odst. 5.1, také elektronicky prostym
emailem. U¢innost ukonéeni Smlouvy se stavajicim Zakaznikem v p¥ipadé prepisu
nastava okamzikem zahajeni dodavky novému Zakaznikovi na zdkladé Smlouvy
uzaviené s Dodavatelem.
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Smluvni Gtdaje mohou byt upraveny na zakladé jednostranného oznameni prove-
deného v pisemné formé nebo prostym emailem, a to v pfipadech, kdy dochazi ke
zméné:

a) zpUsobu Ghrady faktur nebo vyse ¢i cyklu zéloh,

b) bankovniho spojeni,

telefonniho ¢isla, mobilniho &isla, Cisla faxu nebo e-mailu,

adresy pro dorucovani,

e) osoby opravnéné jednat jménem Zakaznika,

f) DIC, nazvu obchodni firmy, sidla firmy nebo mista podnikéni Zakaznika,

g) pfrijmeni Zakaznika,

h) adresy odbérného mista Zakaznika.

V pripadé, ze Dodavatel pozada Zakaznika o doloZeni oznamovanych skutecnosti
dle pism. e) az h), je Zakaznik povinen tyto skute¢nosti Dodavateli neprodlené
dolozit, jinak neni Dodavatel povinen zménu pfijmout, pfipadné je opravnén
pfijatou zménu odmitnout.

oo

Zanik Smlouvy, preruseni, ukonéeni dodavky plynu

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neur¢itou, mize ji pisemné vypovédét kterdkoli ze
smluvnich stran s vypovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba zacind bézZet
prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

Zakaznik se zavazuje, ze v dobé Géinnosti Smlouvy nebude ve smluvnim vztahu s
jinym dodavatelem plynu, na zakladé kterého se uskutecriuje dodavka plynu do
odbérného mista Zakaznika. Pokud Zdkaznik tento zavazek porusi, ma Dodavatel
pravo pozadovat po Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi ndsobku 1000 K¢ a poctu
kalendarnich mésicl (i zapocatych) ode dne poruseni tohoto zadvazku do konce
sjednané doby trvani Smlouvy,

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadé neplnéni
smluvnich povinnosti druhé smluvni strany.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt ucinéno pisemné a je ucinné ke dni jeho
doruceni, pokud odstupujici smluvni strana neuvede pozdé;jsi datum.

Smluvni strany se dohodly, Ze prerusenim dodavky plynu z divodu neoprav-
néného odbéru plynu vznikd Dodavateli pravo odstoupit od Smlouvy, avsak v
pfipadé, Ze pfi preruseni dodavky dojde k odebrani méficiho zafizeni, Smlouva
prerusenim dodavky zanika.

Preruseni nebo ukonceni dodavky plynu provede PDS na Zadost Dodavatele.
Zakaznik se v této souvislosti zavazuje uhradit Dodavateli veskeré naklady, které
mu vznikly bud’' pfimo nebo v souvislosti s prerusenim, ukoncenim dodavky plynu
nebo opétovnym obnovenim dodavky plynu do OM.

Ke dni zéniku Smlouvy zanikaji veskera prava a povinnosti smluvnich stran z této
Smlouvy vyplyvajici, s vyjimkou téch zdvazkl obsaZzenych v jejich ustanovenich, z
jejichZ povahy vyplyvd, Ze maji trvat i nadale.

Smlouva uzaviena distanénim zplUsobem nebo mimo prostory obvyklé
k podnikani

7.1
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Uzavrel-li Zakaznik jako spotfebitel Smlouvu distanénim zplsobem nebo mimo
prostory obvyklé k podnikdni Dodavatele, je opravnén odstoupit od Smlouvy ve
lhité do 14 dnl ode dne jejiho uzavieni. Lh(ta je zachovana, je-li v jejim pribéhu
odstoupeni odeslano Dodavateli.

Zakaznik muZe odstoupeni od smlouvy udinit prostfednictvim vzorového
formulare odstoupeni od smlouvy nebo jinym jednostrannym pisemnym pravnim
jednanim adresovanym Dodavateli.

Vzorovy formular:

Dodavatel: EASY POWER s.r.o0., se sidlem Talaflisova 974, 284 01 Kutna Hora, IC:
280 80 947, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze v oddile C
Cislo vlozky 315839.

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o
poskytnuti téchto sluzeb: (*)

- Jméno a pfijmeni zdkaznika (*)

- Adresa zdkaznika (*)

- Podpis zdkaznika (pouze pokud je tento formulaf zasilan v listinné podobé)

- Datum (*)

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite.

Ustanoveni pfechodna a zavéreéna

Zahajenim dodavky plynu dle Smlouvy se rusi vSechny dfive uzaviené smluvni
vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka plynu do odbérnych mist uvedenych ve
Smlouvé uzaviené mezi stejnymi smluvnimi stranami nebo jejich pravnimi
predchddci.

Smluvni strany se dohodly, Ze za platné uzavienou se povazuje také smlouva
uzaviend prostfednictvim emailu, a to zaslanim skenu podepsané smlouvy
opatfené podpisem Zakaznika.

V pfipadé konani pravniho jednani Dodavatele vcetné uzavirdni, zmény a
ukoncovani Smlouvy, lze vlastnoruéni podpis zastupce Dodavatele nahradit
faksimilii tohoto podpisu.

8.4 Organem, ktery je opravnén v zakonem stanovenych pfipadech rozhodovat spory

mezi Zdkaznikem a Dodavatelem a pfijimat stiznosti Zakaznika je Energeticky
regulacni urad (www.eru.cz).

8.5 Ve smyslu ustanoveni § 89a obcanského soudniho radu se obé smluvni strany

dohodly, Ze v pfipadé Fedeni sporl soudni cestou bude mistné pfislusnym soudem
Okresni soud v Kutné Hore.

8.6 V pripadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP maji pfednost ustanoveni uvedena

ve Smlouvé.

8.7 Tyto OP nabyvaji G¢innosti dnem 31. 10. 2021.

V Kutné Hore 29. 9. 2021

Ing.

Milan Nedvéd, jednatel EASY POWER s.r.o.

Ing. Vlastimil KoZeny, MBA, jednatel EASY POWER s.r.0.


http://www.eru.cz/

